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Factuureisen en postbusnummer

BTW - Een factuur dient aan een aantal voorwaarden 

te voldoen. Zo dienen de volledige naam van de leve-

rancier en de afnemer op de factuur te worden ver-

meld. Daarnaast moeten het adres van beide partijen, 

de btw-nummers van afnemer en leverancier, het  

KvK-nummer van de leverancier en de datum waarop 

de factuur is uitgereikt op de factuur worden vermeld. 

Daarnaast dient de factuur een uniek volgnummer te 

hebben en moet de factuur een omschrijving bevatten, 

waaruit duidelijk blijkt welke goederen en diensten zijn 

geleverd, het aantal hiervan en op welke datum dit is ge-

beurd. Het bedrag waarvoor deze goederen geleverd zijn 

of waarvoor de dienst is verricht, moet op de factuur 

worden vermeld; dit moet exclusief btw. De btw en het 

btw-tarief dienen afzonderlijk op de factuur te staan. 

De factuur moet vervolgens worden verzonden op uiter-

lijk de vijftiende dag na de maand waarin de onderne-

mer het goed heeft geleverd of de dienst heeft verricht. 

De datum waarop de factuur wordt uitgereikt, de fac-

tuurdatum, moet duidelijk op de factuur zijn vermeld.

Risico van niet-voldoen aan factuureisen btw

Wanneer niet aan de factuureisen is voldaan, brengt dit 

risico’s voor zowel de afnemer als de leverancier met zich 

mee. De leverancier kan een boete krijgen voor een on-

juiste verkoopfactuur. 

De afnemer kan het recht op btw-aftrek worden gewei-

gerd door de Belastingdienst, als deze constateert dat de 

inkoopfactuur niet aan de eisen voldoet. 

Postbusnummer of adres

Wat nog wel eens voorkomt, is dat het postbusnummer 

van de leverancier of afnemer op de factuur staat, in 

plaats van het volledige vestigingsadres. Wanneer alleen 

een postbusnummer wordt genoemd, is niet aan de fac-

tuureisen voldaan. Het volledige adres van de afnemer  

en de leverancier moet dus worden vermeld. Het gaat 

hierbij om het adres waar de ondernemer feitelijk is  

gevestigd.

Is niet voldaan aan de factuureis dat een adres moet  

worden vermeld, dan kan de Belastingdienst hierop  

gaan controleren bij een boekenonderzoek. De leveran-

cier loopt dan het risico dat een boete van maar liefst 

5.278 euro per gebrek per verkoopfactuur aan hem  

wordt opgelegd. Deze boete kan dus behoorlijk oplopen.

Ook het volledige adres van de afnemer moet op de fac-

tuur worden vermeld. Voor de afnemer is dan het risico 

aanwezig dat hem het recht op vooraftrek van btw wordt 

geweigerd. 

De btw op een factuur met enkele lichte gebreken mag 

door de afnemer wel in aftrek worden gebracht. Wanneer 

het enige gebrek op de inkoopfactuur bestaat uit het niet 

vermelden van een volledig adres maar een postbusnum-
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mer, zal dit een licht gebrek zijn. Bevat de factuur meer-

dere gebreken, dan is de kans groter dat de aftrek van 

btw door de Belastingdienst wordt geweigerd.

Bewaren van facturen

Alle facturen die de ondernemer verstuurt of ontvangt, 

moeten worden bewaard in de administratie. Dit is ver-

plicht, zodat bij een controle van de Belastingdienst deze 

de facturen kan controleren. De facturen moeten worden 

bewaard in de vorm waarin ze door de leverancier zijn 

verstuurd of ontvangen. Digitale facturen hoeven niet te 

worden afgedrukt, maar moeten digitaal worden opge-

slagen, bijvoorbeeld als pdf-bestand. 

De facturen moeten zeven jaar worden bewaard. Factu-

ren die te maken hebben met onroerende zaken, moeten 

tien jaar worden bewaard. 

Oplossing: meer adressen

Het is belangrijk om zowel de ingaande als uitgaande 

facturen te checken op de factuureisen. Als door de afne-

mer een postbusadres is opgegeven als factuuradres, mag 

de leverancier niet volstaan met alleen het vermelden 

van het postbusadres. Omdat het vermelden van alleen 

een postbusadres niet voldoende is voor het voldoen aan 

de factuureisen, is de oplossing om dan ook het vesti-

gingsadres van de afnemer te vermelden. Als het aflever-

adres weer een ander adres is, kan ook het afleveradres 

op de factuur staan. Er komen dan drie adressen op een 

factuur te staan. 

Tot besluit

Wanneer niet aan de factuureisen wordt voldaan, 

brengt dit risico’s met zich mee voor de leverancier  

en de afnemer. Het is zowel voor de afnemer als voor  

de leverancier van groot belang dat de factuur aan de 

regels voldoet. 

Het is daarom verstandig zowel de inkoop- als de ver-

koopfacturen van klanten te controleren op de aanwezig-

heid van de verplichte factuurgegevens; dit om naheffin-

gen en boetes bij de klant te voorkomen.

(mr. C.W. van Vilsteren)


