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Gaat u ook OSS-aangifte doen? 
Om extra administratieve lasten voor ondernemers die over de grens zakendoen te 
voorkomen, zoals lokale btw-registraties en lokale btw-aangiftes, wordt de One Stop 
Shop (OSS)-aangifte, oftewel: het éénloketsysteem ingevoerd.  

Zakendoen over de grens 

Eén btw-aangifte. Een voordeel van de OSS-regeling is dat u als ondernemer slechts 
in één EU-lidstaat btw-aangifte hoeft te doen voor diverse leveringen en diensten in 
verschillende EU-lidstaten. De EU-lidstaten moeten ervoor zorgen dat de btw bij de 
juiste EU-lidstaat terechtkomt.  

Ook voor afstandsverkopen. De OSS-regeling is een uitgebreide vorm van de 
zogeheten ‘MOSS-regeling’. In tegenstelling tot de MOSS-regeling kunnen er nu ook 
afstandsverkopen en diensten anders dan digitale diensten in de btw-aangifte worden 
aangegeven.  

Niet voor teruggaaf van btw. De in het buitenland afgedragen btw kan niet via het 
éénloketsysteem teruggevraagd worden. Hiervoor moet u dan een apart verzoek voor 
teruggaaf bij de Nederlandse Belastingdienst indienen. In dat geval kan een lokale 
btw-aangifte handiger zijn.  

Hoe werkt de OSS-regeling? 

Voor wie? De OSS kan worden toegepast door:  

• ondernemers gevestigd in de EU; 
• ondernemers gevestigd in een niet-EU-land; 
• platforms (marktplaatsen) gevestigd in de EU die verkopen aan consumenten 

faciliteren; 
• platforms (marktplaatsen) gevestigd in een niet-EU-land die verkopen aan 

consumenten faciliteren. 

Aangiften indienen. OSS-aangiften moeten per kalenderkwartaal elektronisch worden 
ingediend in het EU-land waar de ondernemer is geregistreerd voor de OSS. De 
deadline voor het indienen van de OSS-aangiften en het betalen van de verschuldigde 
btw is de laatste dag van de maand volgend op een aangiftetijdvak.  

Factuur uitreiken? Indien u als ondernemer gebruikmaakt van de OSS-regeling, 
bestaat er in eerste instantie geen verplichting om voor de verkopen aan de 
consumenten een factuur uit te reiken. Als u ervoor kiest om toch een factuur uit te 
reiken, dan gelden de factureringsregels van de EU-lidstaat van identificatie.  



Lokale btw-tarieven. Houd er rekening mee dat als u btw moet betalen via de OSS-
aangiften, dat dan de lokale btw-tarieven van toepassing zijn.  

Vanaf 1 juli 2021. Nederland had verzocht om invoering van de nieuwe regels uit te 
stellen tot 2022, maar uiteindelijk is er besloten om de regeling toch per 1 juli 
2021 uit te voeren via een noodspoor.  

Registratie bij de Belastingdienst 

Sinds 1 april 2021. Als u gebruik wilt maken van de OSS-regeling, kunt u nu al een 
verzoek tot registratie aanvragen bij de Belastingdienst. Als u zich tussen 1 april en 
30 juni 2021 aanmeldt, kunt u over de maanden juli tot en met september 2021 
(derde kwartaal van 2021) een btw-melding doen via de OSS-regeling.  

Keuzevrijheid. Gebruikmaken van de OSS-regeling blijft een optie. U kunt ervoor 
kiezen om geen gebruik te maken van de OSS-regeling en u te registreren voor btw in 
de relevante EU-landen en daar lokale btw-aangiften in te dienen. Een lokale 
registratie is bijv. aantrekkelijk als er substantiële kosten met lokale btw worden 
gemaakt en/of er andere btw-verplichtingen in het betreffende land zijn, bijv. als daar 
ook lokale voorraad aangehouden wordt.  

Let erop dat naast afstandsverkopen en digitale diensten ook diensten 
anders dan digitale diensten onder de OSS-regeling vallen. U kunt zich nu 
al registreren voor de OSS via Mijn Belastingdienst Zakelijk. 
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